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FORORD

Coronakrisen slar fast, at arbejdslgshed er et samfundsproblem. De ledige, nyledige og
dimittenderne kommer til at sté i en sveer situation, nar de skal finde job. Det er derfor en vigtig
opgave at sikre, at virksomhederne og de ledige finder hinanden hurtigst muligt i den gradvise
genabning af landet. Her spiller SMV universet en hovedrolle som rygraden i dansk erhvervsliv.

Akademikerne har derfor i samarbejde med Pluss Leadership gennemfgrt en national
spgrgeskemaundersggelse blandt SMV’er, der belyser coronakrisens konsekvenser for
virksomhederne pa den korte bane. Med undersggelsen vil vi bidrage med viden om tendenser
i SMV-landskabet, som kan malrette beskaeftigelsesindsatsen til de brancher, hvor man kan
forvente et behov for arbejdskraft vil opsta.

Undersggelsen er gennemfgrt i perioden 22. april til 1. maj 2020. Vi har spurgt 978 SMV’er, der
deltog i Akademikerkampagnen i 2019. 20,9 pct. har svaret - svarende til 204 besvarelser. Vi er
saledes kommet sa bredt rundt, at vi vurderer, at undersggelsens resultater tegner et aktuelt
billede af SMV’ernes vurdering af konsekvenser og fremtidsforventninger — seerligt de sma
virksomheder. Vi har spurgt ind til seks hovedomrader:

—

Efterspergslen pa services og produkter 5)  Tilpasninger af forretningsmodel

)
2)  Omseetningen 6) Nye arbejdsopgaver i virksomheden
3) Udviklingen i antal medarbejdere
4)  Behovet for akademisk arbejdskraft

Vi er optaget af at se, hvordan virksomhedernes forventninger til fremtiden flytter sig over tid.
Derfor er vi glade for, at hele 80 pct. af virksomhederne har sagt ja til, at vi ma sende dem
spegrgeskemaet igen fer sommerferien, hvilket giver en unik mulighed for at felge
virksomhederne og branchernes forventninger i genabningen af Danmark. Der kommer
saledes en 2. analyse omkring sommerferien, hvor vi sammenligner med denne fgrste analyse.

God leeselyst.
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Kontakt os gerne for at hgare mere om undersggelsen

Louise Bruun Rosenbaum Jonas Kjaergaard Thodsen
Chefkonsulent, Akademikerne Chefkonsulent, Pluss Leadership
Ibr@ac.dk jkt@pluss.dk
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Farst og fremmest skal der lyde en stor tak til de 204 virksomheder, som har besvaret spgrgeskemaet!

| bidrager til at skabe et overblik over SMV-segmentet og give viden, der kan guide beskaeftigelsesindsatsen i genabningen, saledes virksomhedernes at efterspargsel pa
arbejdskraft kan imgdekommes. Og tak til de 80 pct. af virksomhederne, der har sagt ja til at deltage igen i spgrgeskemaundersagelsen om to maneder. Det er vores
formal, lgbende i genabningen, at fglge virksomhedernes forventninger til fremtiden for at kunne tilpasse beskeeftigelsesindsatsen hertil. Derfor bliver det for alvor
interessant at sammenligne disse resultater fra denne farste maling med anden maling om et par maneder for at falge med i, hvordan udvalgte virksomheder kommer til
at reagere pa det, der kommer af tiltag i den kommende tid i genabningen. Vi vil dog ogsa gerne dele resultaterne fra denne fagrste maling med jer, selvom den ikke
beskriver en udvikling men et her og nu billede.

Undersagelsen bekreefter vores formodninger, at omtrent halvdelen af SMV-segmentet pa tveers af brancher er blevet ramt pa efterspargslen som falge af nedlukningen
ifom. COVID-19 og deraf nedgang i omsaetningen. 1/3 af SMV-segmentet er dog ikke gaet ned i hverken efterspargsel eller omseetning, og nogle virksomheder har endda
@get deres omseetning. Der er altsa tre typer af virksomheder: Dem der er meget negativt pavirket, dem der ikke er specielt pavirket eller uzendret og dem som er pavirket
positivt pa efterspgrgslen. Nar virksomhederne ser i fremtidens ordrebgger og forbrugsmenstre, er de positive forventninger stigende, hvilket smitter af pa deres
forventninger til at anseette, som stiger for de kommende maneder. Det er dog behaeftet med en del usikkerheder, da det ikke kun afhaenger af virksomhederne selv, men
ogsa den naere omverden ift. smittefare, restriktioner og forbrugsmegnstre samt den fierne omverden ift. eksport og genabning i andre lande. Teet pa 1/3 af
virksomhederne forventer, at corona-krisen vil saette et varigt aftryk pa deres forretningsplaner, hvor seerligt @aget digitalisering fremhaeves som et nyt vilkar for at drive
virksomhed.

Virksomhederne der har deltaget i undersggelsen er virksomheder, som Akademikerne igennem Akademikerkampagnen har veeret i dialog med om et samarbejde om
vaekst og udvikling. De brancher og virksomheder der har deltaget i kampagnen er udvalgte efter et af to kriterier: 1) De beskaeftiger en hgj grad af akademikere eller 2)
de er i vaekst, og der er mulighed for at beskeeftige flere akademikere.. Vi er klar over, at der formentlig er en hvis selvselektion i hvilke virksomheder, der besvarer
sporgeskemaer som dette. Formentlig vil de mest pessimistiske om fremtiden og de hardest ramme pa gkonomien her og nu vaere mindre tilbgjelig til at besvare
spgrgeskemaer som dette. Det er vigtigt at tage hgjde for denne mulige skaevhed i tolkningen af resultaterne. Dog viser resultaterne, at der blandt virksomhederne, der
har besvaret spgrgeskemaet, bade er virksomheder der oplever meget fremgang og meget tilbagegang som fglge af COVID-19, hvorfor alle dele af spektret er
repreesenteret i resultaterne.
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HOVEDKONKLUSIONER

STORSTEDELEN AF SMV’ERNE ER BLEVET RAMT QJEBLIKKELIGT AF EFTERSPORGSELSCHOKKET EFTER NEDLUKNINGEN AF DANMARK
Ca. 60 pct. af virksomhederne oplever tilbagegang eller meget tilbbagegang i omsaetning som en direkte konsekvens af corona-krisen.

MANGE VIRKSOMHEDER ER LYKKEDES MED AT FASTHOLDE MEDARBEJDERNE, MEN EN BETYDLIG ANDEL AF VIRKSOMHEDERNE HAR
OGSA MATTE AFSKEDIGE

60 pct. af virksomhederne har indtil nu fastholdt denne samme starrelse, mens 30 pct. har matte afskedige. Sterstedelen af virksomhederne forventer at
vaere samme starrelse de kommende maneder.

TRODS EN USIKKER FREMTID ER DER EN STIGENDE OPTIMISME AT SPORE | SMV-UNIVERSET

Vi er positivt overrasket over, at virksomhederne allerede pa meget kort sigt har tillid til markedet og til, at efterspargslen vil stige. En stor andel af
virksomhederne forventer som manederne gar, at de vil opleve mere og mere fremgang i efterspgrgslen. Og mange forventer om 3-4 maneder at
efterspgrgslen efter arbejdskraft vender tilbage igen. Det er dog beheeftet med en betydelig usikkerhed, da det i hgj grad afhaenger af hele samfundets
genabning og forbrugernes efterspargselsmeanstre i ind- og udland efter genabningen.

DIGITALE SERVICES OG PRODUKTER ER DER NU ENDNU ST@RRE BEHOV FOR | FREMTIDEN. DET KALDER PA NYE KOMPETENCER |
VIRKSOMHEDERNE TIL AT LASE NYE TYPER AF ARBEJDSOPGAVER

30 pct. har overvejet omlaegning af forretningsomraderne som fglge af COVID-19, hvoraf ca. 40 pct. forventer nye opgaver i virksomheden skal Igses ift. for
COVID 19.
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De deltagende virksomheder | undersggelsen

Fordelt pa brancher Disse seks brancher fokuserer rapporten pa

Engroshandel og detailhandel (49)
49 Fremstillingsvirksomhed (47)
Liberale, videnskabelige og tekniske tjenesteydelser (28)

Engroshandel og detailhandel; reparation af..|

Fremstillingsvirksomhed I 47 ) - =
Information og kommunikation (13)

Liberale, videnskabelige og tekniske tienesteydelser I 23 Andre service ydelser (11)
Information og kommunikation N 13 Administrative tjenesteydelser og hjeelpetjenester (10)

Andre serviceydelser I 11
Administrative tjenesteydelser og hjeelpetjenester I 10
Bygge- og anlzegsvirksomhed N 9 Fordelt pa antal ansatte
Sundhedsveesen og sociale foranstaltninger I 7
Pengeinstitut- og finansvirksomhed, forsikring I 5

Overnatningsfaciliteter og restaurationsvirksomhed [l 5

Transport og godshandtering HEl 4 11-50 107

Vandforsyning; kloakvaesen, affaldshandtering og.. llll 3

Undervisning Il 2

51-75 - 13
Kultur, forlystelser og sport M 2
NA B 1
Rastofindvinding I 1 76-100 . 7
Landbrug, jagt, skovbrug og fiskeri B 1
n=204 n=195

Kilde: CVR-registret
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INDHOLDSFORTEGNELSE

EFTERSPORGSELSCHOK OMSATNINGS MEDARBEJDERSITUATION
FRA CORONA FORVENTNINGER I LYSET AF CORONA

ANSATTELSE AF FORRETNINGSMODEL OG
- HYRER ELLER FYRER? AKADEMISK NYE ARBEJDSOPGAVER
ARBEJDSKRAFT
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Fftersporgsel

Hvordan har COVID-19 pavirket jeres virksomhed pa efterspgrgslen indtil nu?

60% = | april oplevede halvdelen af virksomhederne, at
eftersporgslen gik tilbage som en direkte konsekvens af
51% COVID-19: Iseer en hgj andel af virksomheder inden for
50% administrative serviceydelser og hjeelpetjeneste har oplevet
tilbagegang. Samme branche er mest positive omkring fremtidig
efterspgrgsel.

40%
40%

38%
27% q
hvordan forbrugernes efterspargsel vender tilbage. Flere brancher

= Virksomhederne er usikre omkring fremtiden: Besvarelserne
329% 32% viser, at fremtiden er sveer at spa om for virksomhederne. Det er i
hgj grad ude af deres heender, hvordan samfundet genabner og,
er stadig lukket som felge af nedlukningen, hvorfor de naturligt nok
17%
5%
3%

forventer tilbagegang.

33%

30%

20%

12% Jo flere maneder frem virksomhederne ser, desto mere

10% positive er SMV-segmentet omkring, at efterspergslen vender
tilbage: Andelen af virksomheder, der forventer tilbagegang falder
pa 1-2 maneders sigt og igen 3-4 maneders sigt. Tilsvarende stiger

0% andelen, der forventer fremgang fra 12 pct. til 32 pct. Der er visse

Denne méned 1-2 méneder 3-4 maneder branchetendenser i forventningerne. Mens det seerligt er

virksomhederne med 51-75 ansatte, der er i meget hgj grad er

positive i deres forventninger til fremtiden.

10%

Meget fremgang/fremgang m Hverken/eller

n=204 H Tilbagegang/meget tilbagegang m Kan ikke forudsige
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Efterspargsel

Hvordan har COVID-19 pavirket jeres virksomhed pa efterspargslen indtil nu?

Denne maned

Liberale, videnskabelige og

0,
tekniske tjenesteydelser REh

43%

Information og kommunikation 38% 54%

Fremstillingsvirksomhed 23% 55% 9%

Engroshandel og detailhandel;
reparation af motorkgretgjer og
motorcykler

18% 63%

Andre serviceydelser 55% 46%

Administrative tjenesteydelser og

0,
hjeelpetjenester 70%

PV

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Meget fremgang/fremgang m Hverken/eller

M Tilbagegang/meget tilbagegang M Kan ikke forudsige
n=158

n=28

n=13

n=47

n=11

n=10

Om 1-2 maneder

29% 39%

Liberale, videnskabelige og
tekniske tjenesteydelser

Information og kommunikation 54% 31%
Fremstillingsvirksomhed 34% 45% 9%
Engroshandel og detailhandel;
reparation af motorkgretgjer og 24% 51% 6%
motorcykler
Andre serviceydelser 64% 36%
Administrative tjenesteydelser o
S & 30% 60%
hjelpetjenester
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Meget fremgang/fremgang m Hverken/eller

W Tilbagegang/meget tilbagegang M Kan ikke forudsige
n=158

n=28

n=13

n=47

n=49

Om 3-4 maneder

Liberale, videnskabelige og
tekniske tjenesteydelser

Information og kommunikation

Fremstillingsvirksomhed

Engroshandel og detailhandel;
reparation af motorkgretgjer og
motorcykler

Andre serviceydelser

Administrative tjenesteydelser og
hjelpetjenester

Meget fremgang/fremgang

20%

% 32% 18%

46% 8%8%

34% 30%
29% 39% 8%

55%

40%

18% 18%

10% 30%

60% 80%

m Hverken/eller

M Tilbagegang/meget tilbagegang ® Kan ikke forudsige

Akademikea -PI-USS'

n=158

n=28

n=13

n=49

n=11

n=10

100%



Efterspargsel

Hvordan har COVID-19 pavirket jeres virksomhed pa efterspargslen indtil nu?

Denne maned Om 1-2 maneder Om 3-4 maneder

76-100 43% 29% n=7 76-100 71% 29% n=7 76-100 43% 43% n=7

51-75 38% 54% n=13 51-75 54% 31% n=13 51-75 23% 23% n=13

11-50 30% 54% n=107 11-50 36% 41% n=107 11-50 31% 29% n=107
0-10 31% 54% n=68 0-10 31% 46% n=68 0-10 31% 25% n=68
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Meget fremgang/fremgang ® Hverken/eller Meget fremgang/fremgang ® Hverken/eller Meget fremgang/fremgang m Hverken/eller
W Tilbagegang/meget tilbagegang M Kan ikke forudsige W Tilbagegang/meget tilbagegang M Kan ikke forudsige m Tilbagegang/meget tilbagegang M Kan ikke forudsige
n=204 n=204 n=204
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Efterspargsel

Virksomhederne

siger...
"Vi ved ikke, hvordan "Vores kunder er
vores kunder vil indenfor idraettens
efterspgrge opgaver i verden, som er
fremtiden” lukket ned og ingen

event med tilskuere”

"Vi afventer generelt
forbrugernes tilbagevenden til
butikker, restauranter mv. Vi er

et betalingsinstitut”

Vi kender ikke
omsaetningen pa seerligt
vores medlemsaktiviteter

og kursus-aktiviteter.
Kommer de i gang igen vil
det veere godt. Ger det
ikke, kan vi blive ramt en
smule”

"Vi er bekymrede for, om
boligprojekter kan blive sat i
sta, og dem har vi en del af”

"Det afhaenger af
situationen i Danmark
om 3-4 maneder, og
det er der ingen, der
kan spa om endnu”

"Corona situationen er meget anderledes
end tidligere kriser, vi har oplevet, og der er
stadig stor usikkerhed omkring genabningen

af Danmark. Sygdommen er ikke under
kontrol, og restriktionerne kan eendres hver

dag” n Akademikea Pluss:
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Omseetning

Hvordan har COVID-19 pavirket jeres virksomhed pa omseetningen indtil nu?

Kan ikke forudsige

Tilbagegang/meget tilbagegang

Hverken/eller

Meget fremgang/fremgang

n=204

1%

11%

31%

57%

Storstedelen af SMV’er har oplevet tilbagegang: Over halvdelen
af virksomhederne har oplevet enten tilbagegang eller meget
tilbagegang. Heraf har 21 pct. oplevet meget tilbagegang i
omseetningen som felge af COVID-19.

En betydeligt andel SMV’er oplever ingen pavirkning fra COVID-
19: Knap en tredjedel af virksomhederne oplever ingen forandring i
omsaetningen som fglge af COVID-19. Og 11 pct. oplever fremgang
eller meget fremgang, heraf 1,5 pct. som oplever meget fremgang.

Branche-tendens: "Information og kommunikation”, "Engros- og

detailhandel” og "Andre serviceydelser” har vaeret mindst pavirket pa
omseetningen.

Akademikea -PI-USS'



Omseetning

Hvordan har COVID-19 pavirket jeres virksomhed pa omsaetningen indtil nu?

Branche
Liberale, vi(_ienskabelige og tekniske 0% 61% n=28
tjenesteydelser
Information og kommunikation 47% 46% n=13
Fremstillingsvirksomhed 28% 62% ' n=47
Engroshandel og detailhandel; reparation af 20% 50% -

motorkgretgjer og motorcykler . ’ n=43
Andre serviceydelser 55% 45% n=11
T n=10

hjeelpetjenester

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Meget fremgang/fremgang H Hverken/eller

n=158 M Tilbagegang/Meget tilbagegang ® Kan ikke forudsige

Antal ansatte

76-100 29% 14% n=7
51-75 39% 62% n=13
11-50 31% 57% n=108

0-10 27% 66% Y =68
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Meget fremgang/fremgang m Hverken/eller

n=195 W Tilbagegang/meget tilbagegang M Kan ikke forudsige
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NMedarbejdere

Hvordan har COVID-19 pavirket jeres virksomhed pa antallet af medarbejdere indtil nu?

Kan ikke forudsi I = En stor andel har fastholdt samme storrelse: 60 pct. af
ge

7 virksomhederne er uforandret i sterrelse nu i forhold til far corona-
krisen. Den ene af forklaringerne kan veere, at en del oplever samme
efterspargsel, og den anden kan veere muligheden for at sege
lankompensation.

Tilbagegang/Meget tilbagegang _ 31% . .
= Ca. 30 pct. af virksomhederne har matte reducere antallet af

medarbejdere sammenlignet med for corona: 23 pct. har oplevet
tilbagegang i antallet af medarbejdere som en folge af corona og 8
pct. har oplevet meget tilbagegang.

= Searligt de store virksomheder i SMV-segmentet har oplevet

fremgang i storrelse: Ca. 30 pct. af virksomheder med mellem 76-
100 ansatte har i perioden under coronakrisen oplevet fremgang eller
meget fremgang i antallet af medarbejdere.

Meget fremgang/fremg . 6%

n=204
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NMedarbejdere

Hvordan har COVID-19 pavirket jeres virksomhed pa antallet af medarbejdere indtil nu?

Branche Antal ansatte

Liberale, Vitq::::taeb(jﬁ:e?g tekniske 61% 21% =28
! o 76-100 57% 14% n=7
51-75 46% 54% n=13
Fremstillingsvirksomhed 45% 43% by n=47
Engroshandel og dgtailhandel; reparation af . 59% 39% n=49
motorkgretgjer og motorcykler
11-50 59% 33% Y n=107
Andre serviceydelser 91% 4 n=11
_1 0, 0, 0 =
Administrative tjenesteydelser og hjelpetjenester 60% 40% n=10 0-10 62% 29% n=68
0, 0, 0, 0, 0, 0,
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

[ ]
M R R s Eler Meget fremgang/fremg M Hverken/eller m Tilbagegang/Meget tilbagegang m Kan ikke forudsige

n=158 M Tilbagegang/Meget tilbagegang ® Kan ikke forudsige n=195
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Virksomhederne

Antallet af medarbejdere siger..

"Det afhaenger af,
om der kommer
opgaver ind - eller

”Corona-situationen
og statens
muligheder for
hjelpepakker”

”Som det er nu, ma vi ikke
ansztte flere. Men der kan om forventede

jo vaere medarbejdere, der opgaver nedjusteres” "Vived ikke, om vi far gang i

siger deres job op, som ggr vores kursusaktiviteter”
at vi skal spge efter en ny”

”Udviklingen af pandamien og

. "Vived ikke, hvornar vi far lov
dermed aktivitet i samfundet”

at abne ige,n og om det sker
med begraensninger”

"Vi oplever en stor tilbageholdenhed hos nye kunder. Der bliver ikke
taget beslutninger om investering i fremtidige produkter, som er
vores marked. Vi forventer, at nar fremtiden virker mere
forudsigelig, sa vil der igen blive taget beslutning. Vi ved bare ikke,

medarbejdere, nar hvornar det sker. Er det, nar vi har vaennet os til en ny virkelighed,
Ignkompensationspakken udigber maske om nogle maneder, eller gar det fgrst fremad, nar en kur eller
8/7-20" en vaccine er fundet om maske 1-2 ar?”

"Hvis der kommer fremgang, som
vi haber, vil medarbejderstaben
vaere uaendret, men hvis det
bliver som nu, skal vi afskedige

"Vores efterspgrgsel er

afhaengig af situationen hos . .
88 ” Aktivitetsniveau er

vores kunder, som igen er ”Covid19 - der er stor ukendt”
afhaengig af den globale ”Det er corona, da vi usikkerhed forbundet hermed.
udvikling” eksporterer varer” Vores omsaetning er pt. meget

under sidste ars niveau, og
forventes pavirket heraf
minimum i resten af
kalenderaret”

n Akademikea Pluss:
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Ansacttelser

Forventninger til ansaettelser/afskedigelser

100%

90% = Situationen er status quo og for storstedelen af SMV’erne ikke
79% til ansattelse, men andelen der forventer at veere samme

storrelse falder gradvist over tidsperspektivet: Ca. 80 pct. af
20% 66% virksomhederne svarer, at de vil forblive den samme stgrrelse i
‘ denne maned. Den andel er faldet med 30 procentpoint, nar man

80%

60% sporger dem til om 3-4 maneder.
50%

>0 = Forventningerne til anszttelse stiger pa lidt leengere sigt, men

det samme gor andelen, der ikke kan forudsige det: Fremtiden er

usikker for SMV’erne, men der er 15 procentpoint flere, der om 3-4

maneder end i denne maned angiver, at de vil anseette 1-5

6% medarbejdere. Omtrent samme stigning ses i andelen, der ikke kan

10% - 12% 10%I forudsige deres anseettelsessituation.

II 0% 0% 1% 3%I
— -

Ansaette 5+ Anszette 1-5 Samme Afskedige 1-5  Afskedige 5+ Kan ikke
stgrrelse forudsige

40%

30%

20%
20%

11%

10% 6%
0% 0% 1% I

oo » Nogle brancher er mere positive omkring fremtiden ift. at

ansatte end andre.

Denne maned ™ 1-2 maneder M 3-4 maneder
n=204
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Ansacttelser

Forventninger til ansaettelser/afskedigelser

Denne maned

Liberale, videnskabelige og tekniske
tjenesteydelser

Information og kommunikation

Fremstillingsvirksomhed

Engroshandel og detailhandel;
reparation af motorkgretgjer og
motorcykler

Andre serviceydelser

Administrative tjenesteydelser og
hjeelpetjenester

Anszette 1-5

n=158 W Afskedige 5+

50%

20%

86%

62%

72%

92%

91%

30%

40%  60%

B Samme stgrrelse M Afskedige 1-5

H Kan ikke forudsige

80%

£ n=28

e n=47

(¥Zn=49

20%

n=11

n=10

100%

Om 1-2 maneder

4%
50% 14% n=28

Liberale, videnskabelige og tekniske
tjenesteydelser

Information og kommunikation 62%

8% 15% [INE}

Fremstillingsvirksomhed 4 68% A n=47

Engroshandel og detailhandel;
reparation af motorkgretgjer og % 67%
motorcykler

20% 6]

Andre serviceydelser 91% SPANn=11
Administrative tjenesteydelser og _
hjzelpetjenester ° 60% 10% 20% (kY
0% 20%  40% 60% 80% 100%

Ansatte 1-5 W Hverken/eller M Afskedige 1-5

n=158 B Afskedige 5+ H Kan ikke forudsige

Om 3-4 maneder

Liberale, videnskabelige og tekniske
tjenesteydelser

Information og kommunikation

Fremstillingsvirksomhed

Engroshandel og detailhandel;
reparation af motorkgretgjer og
motorcykler

Andre serviceydelser

Administrative tjenesteydelser og
hjelpetjenester

Anszette 5+

n=158 H Afskedige 1-5

Anszette 1-5

W Afskedige 5+

36%

69%

51%

49%

91%

20%

40%

60%

4%

4% 32% n=28

8% 15% K

2%
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18%

40%
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Ansaettelser af akademikere

Forventninger til ansaettelse/afskedigelse af akademikere

90%

80% 18%
71%

70% : .
’ = SMV’ernes forventninger om samme storrelse denne maned

0, .
0% P galder os for AC’ere: Ligesom for den generelle anszettelses-
11%

situation forventer stgrstedelen af virksomhederne ikke at ansaette

50% akademikere i denne maned.

40% = De positive forventninger til at ansaette akademikere stiger pa
o lidt l2ngere sigt... men ogsa et stigende antal virksomheder er
21% usikre, nar det komme til at forudsige fremtiden om 3-4 maneder.
17%

30%

20%

= SMV’er inden for de liberale, videnskabelige og tekniske
tjienesteydelser har en stigende forventning over manederne til,
at de vil ansaette flere akademikere.

10% 5% 5%

Anszette 5+  Ansaette 1-5 Samme Afskedige 1-5 Afskedige 5+ Kan ikke
stgrrelse forudsige

19 2% 2% 5
I . —

Denne maned M 1-2 maneder M 3-4 maneder

n=204

Akademikea 'PI.USS'



Ansacttelser af akademikere

Forventninger til ansaettelse/afskedigelse af akademikere

Denne maned

Liberale, videnskabelige og tekniske
tjenesteydelser

Information og kommunikation

Fremstillingsvirksomhed

Engroshandel og detailhandel;
reparation af motorkgretgjer og
motorcykler

Andre serviceydelser

Administrative tjenesteydelser og
hjeelpetjenester

Ansaette 5+
B Afskedige 1-5
n=158

0%

W Anszette 1-5

11% 82% iz n=28
8% 69% V1 n=13
6% 72% AN n=47

84% SN =49
9% 91% n=11

60% 40% n=10

20%  40% 60% 80%  100%

W Samme st@rrelse

m Kan ikke forudsige

Om 1-2 maneder

Liberale, videnskabelige og tekniske
tjenesteydelser

Information og kommunikation

Fremstillingsvirksomhed

Engroshandel og detailhandel;
reparation af motorkgretgjer og
motorcykler

Andre serviceydelser

Administrative tjenesteydelser og
hjeelpetjenester

Ansaette 5+
W Afskedige 1-5
n=158

0%

Anszette 1-5

54% 7%521%

62% 8%15%

23%

82%

9%

60% 40%

20% 40% 60% 80%

W Samme stg@rrelse

® Kan ikke forudsige

n=28

n=13

n=49

n=11

n=10

100%

Om 3-4 maneder

Liberale, videnskabelige og tekniske

tjenesteydelser 39% 4% 32% n=28

Information og kommunikation 69% 8% |15% MBIk

Fremstillingsvirksomhed 55% 2% 30% n=47
Engroshandel og detailhandel;

reparation af motorkgretgjer og 65% 27% n=49

motorcykler
Andre serviceydelser 91% 7 n=11
Administrative tjenesteydelser og o >
hjaelpetjenester 40% 40% n=10
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ansaette 1-5 B Samme stgrrelse M Afskedige 1-5

W Afskedige 5+ H Kan ikke forudsige

Akademikea 'PI.USS'

n=158



Virksomhederne

Ansacttelser af akademikere e

"Generel usikkerhed, og sa har
vi som handvaerksvirksomhed
ikke tradition for at ansaette
akademikere"

"Vi lever af eksterne
konsulentopgaver, og siden
de store virksomheder sparer
eksterne konsulenter vaek i
STOR stil, sa forsvinder vores
forretningsgrundlag”

"Der er vores oplevelse, at nogle
af vore kunder lige "holder vejret"
- men vi forventer fortsat (haber),
at nar aret er omme at se samme
ordreportefglje pa aret”

"Vi har behov for hjzlp fra
akademikere, men pa nuvaerende
tidspunkt har vi ikke gkonomien til

at finansiere ansaettelser"

Akademikeh 'P'-USS'
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Forretningsmodel

Omlzegning af forretningsomrade — eller dele heraf — ifm. de aendringer der er opstaet pba. COVID-19

= Nasten 30 pct. af de 204 virksomheder vurderer, at COVID-19
har haft eller kan fa betydning for deres forretningsomrade eller
dele heraf: Disse virksomheder vurderer, at der er behov for
endringer af eksisterende forretningsomrader pa grund af det
eksterne chok, COVID-19 har veeret for deres virksomhed. Af disse
30 pct forventer knap 40 pct. af dem, at denne omlaegning betyder
nye arbejdsopgaver skal lgses i virksomheden.

nej

= En betydelig andel af virksomhederne forventer en gget
digitalisering af services, konferencer og produkter vil vare
fremtidens forretningsomrade.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
n=204
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Forretningsmodel

Har | overvejet at omlaegge jeres forretningsomrade — eller dele heraf — ifm. de eendringer, der er opstaet pa baggrund af COVID-19?

Branche Antal ansatte

Liberale, videnskabelige og tekniske

tjenesteydelser T2
76-100 100% n=7
Information og kommunikation n=13
Fremstillingsvirksomhed n=47
Engroshandel og de.tailhandel; reparation af n=49
motorkgretgjer og motorcykler 11-50 o
: 7% n=107
Andre serviceydelser n=11
Administrative tjenesteydelser og hjalpetjenester n=10

0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

n=158 Ja ENej n=195 Ja ENej

n Akademikea 'PI-USS'




Nej

Ja

n=59

Nye arbejdsopgaver i virksomheden

Brug for at fa last nye opgaver ift. far COVID-19?

”"Nye typer af
konferencer, temadage "Ekstra o
- ”Digitale
og kurser. Nye analyser renggring

Igsninger, nyt
forretnings-
koncept”

”Digitalisering af med genstart af
virksomheden" Danmark”

”Omlaegge nuvaerende tilbud til
nye vilkar for borgerkontakt mm.”

”@get digitalisering og
etablering af ny b2b/b2c
platform.”

"Digitalisering af arbejdet pa kontoret.
Digitalisering af samarbejdet med
lokalforeninger & frivillige.
Digitalisering af arbejde med bgrn"

”Online digital
markedsfgring”

”Online salg”
"Seerligt digitale kursusformater

og medlemsaktiviteter.”

n Akademikea Pluss:



Nye arbejdsopgaver i virksomheden

Har | brug for at fa last nye arbejdsopgaver ift. far COVID-197?

Branche

Liberale, videnskabelige og tekniske

9 n=7
tjenesteydelser
51-75
Information og kommunikation n=4
11-50
H handel og detailhandel; ti f
ngroshandel og gal andel; reparation a n=14
motorkgretgjer og motorcykler
Andre serviceydelser n=5
0-10
Administrative tjenesteydelser og hjalpetjenester n=4
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0%
_ Ja ENej
n=49 n=59

20%

Antal ansatte

40%

Ja ENej

60%

51,6%

80%

Akademikerne .

100%

Pluss:



BILAG

Pluss:

Akademikerne




(Grunddata

Virksomheder fordelt pa brancher
Branche Antal Branche Antal
Administrative tjenesteydelser og hjelpetjenester 10 Liberale, videnskabelige og tekniske 28
Andre service ydelser 11 tjenesteydelser 5
Bygge og anlaegsvirksomhed 9 Overnatningsfaciliteter og restaurationsvirksomhed 5
Engros- og detailhandel: Motorkgretgjer 49 Pengeinstitut- og finansvirksomhed, forsikring 1
6 Rastofudvinding 7
47 Sundhedsvaesen og sociale foranstaltninger 4
13 Transport og godshandtering 2
Undervisning 3
Vandforsyning, kloakvaesen, affaldshandtering mm 1
Akademikerne . -Pl'uss

Fast ejendom
Fremstillingsvirksomhed
Information og kommunikation

1

Landbrug, jagt, skovbrug og fiskeri

Kultur, forlystelser og sport
Note: De brancher, der er blevet kontaktet af kampagnen, er ikke repraesentative for hele SMV-segmentet, men er udvalgt ud fra et af to kriterier:

1) En branche med efterspgrgsel pa AC arbejdskraft, 2) En branche i udvikling og veekst



(Grunddata

virksomhedsstgrrelse og region

Virksomheder fordelt pa

Virksomhedsstgrrelse Antal Geografisk spredning (region) Antal
0-10 68 Region Hovedstaden 74
11-50 107 Region Midtjylland 69
51-75 13 Region Nordjylland 18
76-100 7 Region Sjaelland 3
101-150 5 Region Syddanmark 14
151-250 1
251-350 1
351-500 0
501-1000 1

Note: Virksomheder med 0-50 ansatte der primeert har besvaret spgrgeskemaet. Det er samme virksomheder, som Akademikerkampagnen

oplever i hgj grad er villig til at mgdes til dialog om udvikling, innovation og arbejdskraft.

Akademikea 'PI.USS'



(Grunddata

Virksomheder fordelt pa
kommuner

Kommune Antal Kommune Antal
Kgbenhavns Kommune 20 Rudersdal Kommune 5
Aarhus Kommune 19 Hvidovre Kommune 5
Herning Kommune 16 Hgje-Taastrup Kommune 5
Aalborg Kommune 15 Skive Kommune 5
Skanderborg Kommune 11 Silkeborg Kommune 5
Favrskov Kommune 10 Viborg Kommune 4
Herlev Kommune 6 Randers Kommune 3
Lyngby Taarbaek Kommune 6 Odense Kommune 3
Esbjerg Kommune 6 Vejle Kommune 3

Note: Overrepraesentation af virksomheder fra de stgrre byer, hvilket ogsa er her, Akademikerkampagnen har flest besgg.
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